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SERVICIOS INTEGRALES INFORMATICOS

La confianza hecha servicio

NUEVAS FUNCIONALIDADES ACT 8.0

Gestionar Empresas y Divisiones

ACT6.0
En la version 6.0 de ACT! solamente se podianayest Contactos y Grupos (con
un anico nivel de subgrupos).

ACT 8.0
Con la version 8.0 también se pueden gestionar &mapr Permite vincular los
contactos con las empresas, con la ventaja quenmsdmodificar datos cruciales de
la empresa y a su vez estos datos quedaran mad$ican todas las fichas de
contactos relacionados con la empresa.
Se puede crear la empresa a partir de un contacto
Se pueden gestionar las empresas por divisibne@s dna misma empresa puede
tener divisiones (similar a los subgrupos)
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Pestafia de Notas e Historial

ACT 6.0
Tenemos una pestafia donde se ubican las notasigtosales

ACT 8.0

- Las notas y los historiales estan separados epeaktafias. (esto permite una mejor
gestion y relacion con el contacto).
El texto de los detalles de las notas/historiakesiy es un texto sin formato, ahora
se puede asociar un tipo de letra, color, tamasiido ele fuente (negrita, cursiva...)
Se puede crear y asociar una nota/Historial pasadadun contacto (si se modifica
se modifica para todos los contactos que tengaat&historial creada).
Permite incluir un namero ilimitado de notas solieehas y horas para cada
contacto
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Grupos

ACT 6.0
Los grupos solo tiene un nivel de subgrupos
Las reglas de grupo no son automaticas.

ACT 8.0
Hay hasta 15 niveles de subgrupos
Se pueden crear grupos estaticos (contactos a@adidmualmente) o grupos
dindmicos (contactos que cumplan una condicion)

0 Los grupos dinamicos se modifican autométicamesie Kecesidad de
ejecutar reglas de grupo). Por ejemplo, si teneeh@gupo BARCELONA
con 20 contactos (que incluye todos los contacteslad provincia de
Barcelona) y uno de los contactos se muda a Méckitibiamos el valor del
campo Provincia) automaticamente el grupo BARCELOp&Saré a tener
19 contactos.

Se puede utilizar la opcion de BlUsqueda para gregos instantaneamente.

CENTRAL: C/ Amadeu Vives, 2 - 08750 Molins de Rei - Barcelona - Tel.: 93 229 68 10 Fax.: 93 229 63 51 -
OFICINAS BCN: C/Tarragona, 104 - Planta -1 Local 11B
e-mail: info@processcontrol.es URL: www.processcontrol.es
e-mail: info@actiberica.com URL: www.actiberica.com

Péagina 3de 9



Oportunidades de Venta

ACT 6.0

Las ventas y oportunidades solo se pueden verQuotacto, o mediante
informes se puede obtener un listado segun algtenic

No podemos crear nuevos campos en el formulaned&s/oportunidades

Un articulo sélo es un nombre (no tiene precic@sin)

ACT 8.0

- Nueva opcion que permite listar todas las oportaated. (exportables a Excel)
Multiples opciones para filtrar (Estado, procesapa, porcentaje...)
Se pueden crear nuevos campos dentro de una wortatadad
Se puede asociar una venta con un grupo o empyesacer una actividad de
seguimiento directamente desde la oportunidad
Se pueden crear procesos y etapas para cada prbreporcentaje esta vinculado
por defecto con una etapa del proceso
Posibilidad de afadir facilmente un descuento
Los articulos constan de Nombre, Referencia, Paicoste y Precio de venta.
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Exportacion a Excel con un solo clic

ACT 6.0

Sélo se puede exportar en Excel los contactosiésesitan varios pasos para
realizar la exportacion)

Se pueden imprimir listados

ACT 8.0

- Con un clic se puede exportar a Excel (Contactosup@, Empresas,
Oportunidades, Actividades)
Todas las personalizaciones realizadas en las oakirae mantienen al exportar
para una vision mas sencilla. Para realizar amalisds avanzados se crean
automaticamente tablas pivot.
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Actividades personalizables, prioridades y nhuevosgns de campos

ACT 6.0
Tipos de campo: Texto, numérico, Teléfono y Fecha
Prioridades Alta, media , baja
Actividades Reunion, Tareas, Llamadas

ACT 8.0
Nuevos tipos de campo
o Campo de multiseleccion
o Campos Checkbox
o Campos de texto ilimitados (memo)
o Campos de tipo imagen (para insertar fotos, im&ene
Se pueden crear nuevos valores para prioridadesMpy Alta)
Se pueden crear nuevos tipos de actividades, ademigen nuevos tipos de
actividades (Vacaciones, Llamada comercial)
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OTRAS

- Se ha mejorado la funcionalidad y el aspecto detoade ACT!
Cree, envie y realice el seguimiento de e-mailg pigra sus contactos con ACT!
Cliente e-mail.
Adjunte e-mails al registro de su contacto y creeelemento de historial
notificando cuando fue enviado el e-mail y qué eofd.
La nueva opcion de busqueda le permite un rapidesac a los e-mails
enviados.

- Se ha mejorado la funcionalidad y el aspecto dehdario de ACT!
Se ha actualizado la apariencia de las Vistasalehdario para que tengan un
look mas moderno.
Se han afadido incluso nuevas vistas como la wstaHoy, una vista
personalizable de la semana laboral y un mini caea mensual que puede
expandirse hasta un afio entero.
Mediante la opcién Impresion rapida, podréa imprirapidamente el Calendario
mostrado sin especificar la plantilla.
Perfecta integraciéon con Microsoft Outlook. El calendario de ACT! puede
actualizarse con el calendario de Outlook de suesap (Programe y modifique
una actividad en ACT! o en Outlook y se actualinaatnbos calendarios)

- Se ha mejorado la funcionalidad y el aspecto daleronizacion de

ACT!
Lleva a cabo sincronizaciones seguras y automatszdéiciles de configurar de
manera que todos los usuarios tengan acceso sienfaeinformacion mas
actualizada del cliente.
También permite sincronizar plantillas o documentmjuntos con otros
usuarios.
La sincronizacion es mas segura que nunca con agrgnador de
sincronizacion que asegura que todos dispongaa @érha informacion.
Para asegurar una mayor consistencia, la seguselae reforzada mediante la
relacion de la base de datos principal y la remota.

- Gestor de Base de Datos mejorado. SQL Server
ACT ha dejado de trabajar con un formato robustdake de datos DBase, i
ahora trabaja con un SQL Server.
Este cambio optimiza la carga y aumenta la respuhksta red en una empresa,
ademas permite que se pueda acceder a ACT! mediaatéPN

- Nuevos niveles de seguridad
Browse, Restricted, Standard, Manager, Administrato
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Resumen de las mejoras de la version 8 de ACTeotsa la version 6.0
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